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Ciudad de San Antonio
Centro de Salud y Bienestar de los Empleados
Se inaugura el 1ro de agosto

Centro de Salud y Bienestar para los Empleados Municipales

La Ciudad de San Antonio continuamente busca formas innovadoras de proporcionarles recursos a sus em-
pleados para que mejoren y mantengan su salud. Como parte de nuestros esfuerzos en esta area, nos agrada
poder presentarles un nuevo recurso que estara disponible el 1ro de agosto, y sera exclusivamente para los
empleados de la Ciudad. La Ciudad contraté a Gonzaba Medical Group para que opere y proporcione perso-
nal en el nuevo Centro de Salud y Bienestar de los Empleados (Employee Health and Wellness Center), que
estara disponible para citas y atencién sin cita previa en casos de enfermedades menores, lesiones leves u
ocasionadas en el trabajo, cuidado preventivo y examenes preliminares.

Como componente principal del programa municipal, Programa de Bienestar (Employee Wellness Program), el
Centro y su personal se esforzaran por proveer servicios en una forma que refleje la mision, la vision y las me-
tas del Programa de Bienestar. El Centro tendréa la funcion de ser un recurso para las necesidades de salud y
de bienestar, incluyendo instalaciones para reuniones de grupos de apoyo, una bhiblioteca sobre bienestar y
acceso en-linea a fuentes de informacion sobre la salud personal.

Ubicaciéon y Horas de Operaciéon

El Centro de Salud y Bienestar esta ubicado en el edificio Metropolitan Methodist Professional Building, en
1303 McCullough Avenue, Suite 170. En autobls VIA Metro, la ruta #5 le lleva directamente al edificio. El Cen-
tro estara abierto los lunes, miércoles y viernes de las 7:00 a.m. a las 5:00 p.m. y los martes y jueves de las
8:00 a.m. a las 6:30 p.m. Los empleados que busquen cuidado después de las horas de operacion, los fines de
semana o en dias festivos pueden acudir a una de las tres ubicaciones adicionales del Gonzaba Medical
Group, y recibiran cuidado de prioridad.

Servicios

Los empleados pueden recibir una amplia variedad de cuidados, inclusive examenes preventivos como de la
presidn sanguinea y diabetes, atencion para lesiones y enfermedades menores u ocasionadas en el trabajo, y
servicios de bienestar. Los empleados que participen en el plan de salud municipal son elegibles para pagar la
mitad de su co-pago regular por una visita al Centro. Gonzaba Medical Group es un proveedor dentro de la
red de United Healthcare. EIl Centro se enfocara en el servicio al cliente y cuidado de salud de calidad. Esto
significa que todos los pacientes recibiran atencién en una forma oportuna y seran tratados como personas, no
solamente como una lesién o una enfermedad.

Elegibilidad

El Centro de Salud y Bienestar se dedica Unicamente a empleados civiles y uniformados. Los empleados que
buscan ayuda para los dependientes pueden visitar una de las instalaciones de Gonzaba Medical Group y reci-
biran cuidado de prioridad. Favor de notar que la mitad del co-pago es valido Ganicamente en el sitio dedicado
que se encuentra en 1303 McCullough Ave.

Privacidad

La Ciudad de San Antonio ha contratado a Gonzaba Medical Group, una tercera entidad, para que opere el
Centro, y no tendra acceso al personal ni a la informacién médica. Asimismo, existen reglamentos federales
que requieren que todos los profesionales de cuidado de salud protejan la privacidad de los datos del paciente.
Para obtener informacién adicional sobre los estdndares nacionales para la proteccién de informacion de salud
personal, puede acudir a la pagina de internet del Departamento de Servicios Humanos y de Salud en
http://www.hhs.gov/ocr/hipaal.

Contactos
Los empleados se pueden comunicar con el Centro directamente al 921-COSA (2672) o pueden llamar al Em-
ployee Wellness Program en 207-WELL (9355) para obtener informacién adicional.



